
REGULAMENTO PADRÃO 

1. ESTE REGULAMENTO TEM COMO OBJETIVO GARANTIR A SEGURANÇA E O BEM-ESTAR DE TODAS AS 

CRIANÇAS DURANTE A PARTICIPAÇÃO NO PARQUE. 

2. RESPEITAR A CAPACIDADE MÁXIMA DO PARQUE DE 60 USUÁRIOS. 

3. O INGRESSO É INDIVIDUAL E INTRANSFERÍVEL. 

4. PARA GARANTIR MINUTOS EXTRAS, É NECESSÁRIO REALIZAR A COMPRA DO INGRESSO PELO APP 

PARQUE DOM PEDRO. 

CONFIRA OS VALORES: 

a. 30 MINUTOS - R$ 50,00 | 1 HORA - R$ 70,00 |R$ 5,00 A CADA 5 MINUTOS EXTRA  

b. Comprando o ingresso pelo app você garante minutos extras no Programa de Benefícios 

Cliente  5 minutos extras 

Cliente 10 minutos extras 

Cliente  15 minutos extras 

 

5. CRIANÇAS COM DEFICIÊNCIA TEM 50% DE DESCONTO NA ENTRADA DO BRINQUEDO.  

6. É PERMITIDA A ENTRADA DE CRIANÇAS DE 02 A 12 ANOS DE IDADE.  

7. NÃO É PERMITIDA O ACESSO DE CRIANÇAS DESACOMPANHADAS DE UM RESPONSÁVEL. PARA MENORES 

DE 4 ANOS É PERMITIDA A ENTRADA DE FORMA GRATUITA DO ACOMPANHANTE MAIOR DE IDADE, PARA 

MAIORES DE 4 ANOS OS PAIS/RESPONSÁVEIS DEVEM AGUARDAR NAS ÁREAS INDICADAS PELA 

MONITORIA; 

8. NÃO É PERMITIDA A ENTRADA DE ANIMAIS; 

9. TODAS AS ATIVIDADES SÃO CONDUZIDAS POR MONITORES TREINADOS, QUE DARÃO DICAS DE 

FUNCIONAMENTO, SEGURANÇA, REGRAS DO EVENTO, ENTRE OUTROS; 

10. OS MONITORES, NÃO ESTÃO AUTORIZADOS A LEVAR CRIANÇAS AO BANHEIRO NEM PODERÃO FICAR 

COM CRIANÇAS SOB A SUA GUARDA; 

11. CASO A CRIANÇA PRECISE IR NO BANHEIRO OU SE AUSENTAR DURANTE O SEU TEMPO, O MESMO SERÁ 

ADICIONADO NO RETORNO. 

12. NÃO É PERMITIDO O ACESSO AO EVENTO COM NENHUM TIPO DE ALIMENTO E BEBIDA, TAMPOUCO 

BALAS, CHICLETES, OU USANDO ADEREÇOS DE CABELOS, COLARES, PULSEIRAS, OU ITENS QUE POSSAM 

CAUSAR ACIDENTES. 

13. OS MONITORES NÃO ESTÃO AUTORIZADOS A GUARDAR OBJETOS PESSOAIS OU QUALQUER OUTRO 

VOLUME; OS SAPATOS PODEM SEREM GUARDADOS NAS SAPATEIRAS DISPONIBILIZADAS PELO EVENTO, 

PORÉM ESSES, SÃO DE ÚNICA E TOTAL RESPONSABILIDADE DOS PAIS E/OU RESPONSÁVEIS.  

14. É DE EXCLUSIVA RESPONSABILIDADE DO PARTICIPANTE QUAISQUER ACIDENTES QUE PORVENTURA 

VENHAM A SOFRER DURANTE A PARTICIPAÇÃO NO EVENTO AO DESCUMPRIR ORIENTAÇÕES DE 

SEGURANÇA DO BRINQUEDO CONTIDAS NESTE REGULAMENTO E NOS REGULAMENTOS INTERNOS DE 

CADA ATRAÇÃO E/OU INFORMADAS DURANTE O EVENTO; 

15. OS PAIS E/OU RESPONSÁVEIS ESTÃO INCUMBIDOS DO MONITORAMENTO DO TEMPO DE PERMANÊNCIA. 

16. NÃO HÁ A POSSIBILIDADE DE GUARDAR CRÉDITOS DE MINUTOS PARA UTILIZAÇÃO POSTERIOR E NEM 



REPASSÁ-LOS PARA OUTRA PESSOA; 

17. A VENDA DE INGRESSOS DEVERÁ SER ENCERRADA DE FORMA QUE O ATENDIMENTO DO EVENTO SEJA 

REALIZADO ATÉ O LIMITE DO HORÁRIO DE FECHAMENTO DO MESMO; 

18. O PARQUE NÃO TEM RESTRIÇÃO DE IDADE, PORÉM O USUÁRIO DEVE RESPEITAR O LIMITE DE IDADE E 

PESO INDICADOS EM CADA ATRAÇÃO. 

19. A PARTICIPAÇÃO NO EVENTO IMPLICA A AUTORIZAÇÃO À PIC COLORÊ E O SHOPPING PARQUE DOM 

PEDRO UTILIZAR A IMAGEM E/OU NOME DO PARTICIPANTE PARA FINS DE DIVULGAÇÃO DAS ATIVIDADES 

DO EVENTO, PODENDO PARA TANTO REPRODUZI-LAS NOS MATERIAIS DIVULGADOS NAS REDES SOCIAIS 

E INTERNET DA PIC COLORÊ. 

20. ESSE LOCAL OPERA EM CONFORMIDADE COM A LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS (LGPD). A PIC 

COLORE NÃO EXIGE OU SOLICITA DADOS SENSÍVEIS DE SEUS CLIENTES, CONFORME PREVISTO NA LGPD. 

OS CLIENTES AO CONTRATAR OS SERVIÇOS AUTORIZAM ESPONTANEAMENTE O ARMAZENAMENTO DOS 

DADOS FORNECIDOS E A SUA DEVIDA UTILIZAÇÃO, INCLUSIVE DOS DADOS DOS MENORES SOB SUA 

COMPANHIA OU GUARDA, A FIM DE POSSIBILITAR A PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS. DADOS FORNECIDOS 

PELO CONSUMIDOR SERÃO ARMAZENADOS PELA PIC COLORE APENAS PELO PRAZO DE 120 DIAS OU ATÉ 

O PRAZO MÁXIMO EXIGIDO OU AUTORIZADO POR LEI, SENDO POSTERIORMENTE DESCARTADOS. SERÃO 

SOLICITADOS APENAS NOME COMPLETO IDADE DO (A) ADOLESCENTE/CRIANÇA E NOME COMPLETO, E-

MAIL E TELEFONE PARA CONTATO DO ACOMPANHANTE OU RESPONSÁVEL. 

21. PARA INFORMAÇÕES, ELOGIOS, RECLAMAÇÕES E SUGESTÕES: PICCOLORE@PICCOLORE.COM.BR 


